
La nuova bolletta 2.0
Guida alla lettura



1.DATI CLIENTE
Informazioni relative all’intestatario dell’utenza

2.DATI OFFERTA
Dati relativi all’utenza e alla bolletta emessa

3.IMPORTO TOTALE
Importo addebitato per la fornitura e data di
scadenza del pagamento

4.CONTATTI UTILI
Numero verde e contatti utili per il supporto e per il
pronto intervento nella zona di fornitura

5.STATO E MODALITÀ PAGAMENTI

Pagina 1: Frontespizio

1

2 3

4
5



6

6.DATI UTENZA
Indirizzo di fornitura, codice identificativo del
contatore e altri dati utili relativi all’utenza

7. SCONTRINO DELL’ENERGIA
Dettaglio dei costi totali suddiviso per:
consumi
quota fissa
quota potenza
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8.BOX DELL’OFFERTA
In questa sezione si trova un riepilogo dell’offerta
applicata:

nome
tipo di tariffa
date utili
costi
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In questa sezione si trovano:
Caratteristiche tecniche della fornitura
Letture e consumi
Ricalcoli
Imposte
Oneri generali di sistema
Informazioni relativa a pagamento e rateizzazione
Informazioni per il consumatore
Mix energetico
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9.ELEMENTI ESSENZIALI


