
GUIDA ALLA LETTURA
DELLA BOLLETTA
Energia Elettrica

Eko 360 srl
Via M. Bandello 15 - 20123 Milano | Via Boschetto 12 - 26100 Cremona

C.F./P.IVA 01675780199 – REA: MI 2522354 – Cap.Soc 100.000 i.v.

Seguici sui
nostri canali !

Nome Cognome
Indirizzo di Residenza
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PAGINA 1 
Le informazioni che il cliente trova in questa pagina della bolletta sono:
1. Dati che identificano il titolare del contratto e l’indirizzo di residenza;
2. Codice cliente e Codice Utente 
3. Contatti commerciali di Eko 360 e contatto del distributore in caso di guasti o
malfunzionamenti
4. Numero della bolletta, scadenza, periodo di riferimento e metodo di
pagamento attivo
5. Totale da pagare
6. Dettaglio degli importi che compongono la bolletta
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PAGINA 2 e 3
Le informazioni che il cliente trova in questa pagina della bolletta sono:
7. Dettaglio dei dati contrattuali (indirizzo di fornitura, codice offerta, POD, data
inizio e fine offerta...)
8. Letture e consumi per il periodo di riferimento
9. Dettaglio dei ricalcoli, se presenti
10. Dettaglio delle accise e di tutte le voci che compongono l’importo totale
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PAGINA 4 e 5
Le informazioni che il cliente trova in questa pagina della bolletta sono:
11. Altre informazioni utili su pronto intervento, reclami...
12. Metodo di pagamento o Coordinate per il pagamento a Eko 360 
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Seguici sui
nostri canali !
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PAGINA 1 
Le informazioni che il cliente trova in questa pagina della bolletta sono:
1. Dati che identificano il titolare del contratto e l’indirizzo di residenza;
2. Codice cliente e Codice Utente 
3. Contatti commerciali di Eko 360 e contatto del distributore in caso di guasti o
malfunzionamenti
4. Numero della bolletta, scadenza, periodo di riferimento e metodo di
pagamento attivo
5. Totale da pagare
6. Dettaglio degli importi che compongono la bolletta
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PAGINA 2 e 3
Le informazioni che il cliente trova in questa pagina della bolletta sono:
7. Dettaglio dei dati contrattuali (indirizzo di fornitura, codice offerta, POD, data
inizio e fine offerta...)
8. Letture e consumi per il periodo di riferimento
9. Dettaglio dei ricalcoli, se presenti
10. Dettaglio delle accise e di tutte le voci che compongono l’importo totale
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PAGINA 4 
Le informazioni che il cliente trova in questa pagina della bolletta sono:
11. Altre informazioni utili su pronto intervento, reclami...
12. Metodo di pagamento o Coordinate per il pagamento a Eko 360 
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